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CARGA < A A
HORARIA TEORICA PRATICA HORARIO

30H 30 0 Segunda: 10:00 as 12:00
CURSOS ATENDIDOS SUB-TURMAS
Engenharia de Producéo
PROFESSOR(ES) RESPONSAVEL(EIS) TITULACAO
ANTONIO PIRES CRISOSTOMO Doutor
EMENTA

Importancia da qualidade, histérico, objetivos e melhoria da qualidade; revisdo de conhecimentos basicos de estatistica
usados no controle da qualidade: varidveis aleatérias discretas e continuas e teste de hipéteses; controle estatistico de
processos; graficos de controle por varidveis e por atributos e sua interpretacdo; uso do Minitab no Controle Estatistico
da Qualidade.

OBJETIVOS

Auxiliar os alunos a se familiarizarem com as técnicas de controle estatistico mais utilizadas na literatura e melhorar e
desenvolver problemas praticos, de forma a capacitar tecnicamente o engenheiro nas areas de controle de processo,
andlise da capacidade do processo e definigdo de tolerancia estatistica.

METODOLOGIA (Recursos, materiais € procedimentos)

1. Exposicao oral do assunto; 2. Lista de exercicios; 3. Analise de artigos da area; 4. Apresentacao oral de grupos de
trabalho; 5. Uso do Minitab

FORMAS DE AVALIACAO

A avaliacdo levard em conta critérios como avaliag@es escritas (com peso de 50% total), trabalhos em grupo (20%),
andlise de trabalhos cientificos e realizacdo de listas de exercicios (20%) e assiduidade/participacdo (10%).

CONTEUDOS DIDATICOS

. . Carga Horéria
DATAA Temas Abordados /Atividades Desenvolvidas Professor (es) . g .
(Dia e Més) Teorica Pratica
25/04 Discusséo dos objetivos do curso, formagédo de grupos e
expectativas
02/05 A importéncia da qualidade da e a questdo da gestdo
estratégica. Principais técnicas e conceitos dos pensadores .
. Antonio
da qualidade -
Crisostomo
09/05 Ferramentas da qualidade
16/05 Técnicas estatisticas utilizadas no controle da qualidade:
ANOVA, v.a. discretas e continuas e teste de hipoteses
23/05 O processo DMAIC
30/05 Método Seis Sigma
06/06 Controle Estatistico de Processos; variabilidade de um Antonio
processo causas naturais e especiais; nocao de defeito e Cris6stomo
ndo-conformidade
13/06 Graficos de controle por variaveis; limites de controle;
graficos de ) X.R
20/06 Graficos de controle de X, S
27/06 Monitoramento dos graficos. Capacidade do processo Antonio
Cris6stomo
04/07 Avaliacdo Escrita




11/07 Graficos de controle por atributos: grafico de n e np
18/07 Gréfico de c. Antonio
Cris6stomo
25/07 Apresentacdo de trabalhos
01/08 Avaliacdo escrita
08/08 Avaliacdo final.
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